Informaéné Poradenstvo pre Specialne Vzdelavacie Potreby a Sluzby pre
Osoby s Postihnutim (SENDIASS) Gloucestershire

(Inside first third) - Uvod:

SENDIASS Gloucestershire poskytuje informacie, poradenstvo a pomoc v otdzkach
tykajucich sa deti a mladych I'udi so Specialnymi vzdelavacimi potrebami a zdravotnym
postihnutim (SEND). Sluzba je pontkana pre rodi¢ov a opatrovnikov deti a mladych I'udi
vo veku medzi 0 a 25 rokov.

SENDIASS poskytuje bezplatné, déverné a objektivne poradenstvo a pomaha rodiCom
hrat' aktivnu a informovanu tlohu pri vzdelavani ich dietata.

(Inside second third) - SENDIASS poradcovia moZzu:

- Poskytnut informacie a radu po teleféne

- Stretnuat sa osobne na stretnuti, kde mozno prediskutovat Vas problém

- Poméct Vam pripravit sa na rokovania, odvolania a tribunal

- Podporit Vas a zdacastnit sa na schodzach

- Pomoct s pripravou na odvolania ohl'adom, dopravy zo/do $koly, vylicenia a prijatia
do/zo Skoly

- Podporit Vas zacastnit sa priamo na odvolaniach ohl'adom dopravy zo/do Skoly,
vylucena a prijatia do $koly odvolania,

- Poskytnut pomoc pri vysvetl'ovani sprav a posudkov pisanych odbornikmi

- Vysvetlit procesu Vzdelavaco-vychovného a zdravotného posudzovania potrieb

- Poskytnut literatdru (pisomne)

- Poskytovat poradenstvo v otazkach, ako je podpora SEN - $pecidlnych vzdelavacich
potrieb, zacatie alebo zmena $koly, dochadzka, Sikanovanie, doprava zo skoly domov,
vylacenie zo Skoly

- Pomoct sa pripravit na tribunaly, takzvané SEND tykajtce sa Specidlnych vzdelavacich
potrieb a postihnutia

- S povolenim rodi¢ov spolupracovat so Skolami a d'alS§imi inStitdciami

- Odkazat Vas na d’alSie zdroje pomoci

(Inside third third) -

Zakon o Det'och a Rodine z roku 2014 hovori, Ze miestne organy musia poskytovat
informacie ohl'adom poradenstva a podpory pre Specialne vzdelavacie potreby (SEN),
zdravotného postihnutia, zdravotnej a socidlnej starostlivosti pre deti, mladez a rodicov.

SENDIASS ma bezplatnu telefénnu linku 0800 158 3603, ktora je k dispozicii od
pondelka do piatku od 09:00 do 17:00 po cely rok. Volajuci, ktori pouzivajd mobilny
telefon mézu vytocit 01452 389345 ako alternativu.

Sluzbu prevadzkuje proces "self-referral” co znameng, Ze je mozné prihlasit’ sa
individualne. V niektorych pripadoch méze byt povazované za vhodnesSie ak
professional nadviaZe kontakt s naSou sluzbou v mene rodi¢ov / opatrovatel'ov alebo
mladého ¢loveka - dietata. Pod tymto sa bude rozumiet Ze na takdto poZiadavku bol
dany plny suhlas.
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